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mai bine cu fiecare bas

Six Sigma in transportul energiei

Six Sigma este o metodologie de imbunatatire a procesului bazata pe ciclul DMAIC (Definire — Masurare —
Analizd — Tmbunatatire — Control). Aceastd metodologie se poate aplica cu succes si in transportul energiei.

Exemple de indicatori masurabili pentru specificul activitatii
de transport al energiei ar putea fi: energie electrica
transportata, coeficientul de pierderi, indisponibilitatea
medie in timp a instalatiilor, lungimea liniei indisponibile la ‘ _
evenimentul i, puterea aparenta nominala (MVA) a W L1 ) B
transformatorului / auto transformatorului, durata (timpul e ' = 3
in ore) de indisponibilitate la evenimentul i, etc. - | -——-3':1 oo

Un exemplu de proiect de succes utilizand Six Sigma este “scaderea timpului de indisponibilitate”.
Indicatorul cheie ce da performanta procesului si ales pentru a fi imbunatatit este timpul de
indisponibilitate (Ti), cu alte cuvinte este timpul stationarilor accidentale. La definirea problemei se
identifica procesul si echipa ce va lucra la proiect. Unelte specifice acestei faze (Definire), pentru cazul dat
ar fi: Harta procesului si colectarea vocii clientului VOC.
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periodice) etc. Acesti parametri se numesc cauze
potentiale. Daca demonstram cu date influenta, cauzele potentiale devin cauze radacina (Analiza). Aici se
pot folosi tehnici mai avansate de genul Testarea Ipotezelor.

Dupa ce am gasit cauzele radacing, in cazul nostru starea sigurantelor, s-a trecut la identificarea unor solutii
care puse n practica ar eliminua sau diminua efectele negative i,

Moderator

pentru care a fost facut proiectul (Imbunatatire). Pentru a gisi
solutii s-a folosit Brainstorming-ul. ﬁlf

Alegerea celor mai eficiente, a celor care consuma cel mai putine
resurse sau a celor care se implementeaza cat mai repede se
poate face cu ajutorul Diagramei de prioritizare si a Matricei Cauza
— Efect (Pugh). “utilizarea numai a sigurantelor calibrate” a fost solutia aleasa. In Control a fost schimbat3
procedura de achizitionare a sigurantelor. Dupa implementare timpul de indisponibilitate s-a redus cu 30%.

Va invitam la cursurile Six Sigma organizate de Effective Flux pentru a putea beneficia de avantajele acestei
metodologii.
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